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TC.

MİLLİ EĞİTİM BAKANLIĞI

MESLEKİ VE TEKNİK EĞİTİM GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
KONAKLAMA VE SEYAHAT HİZMETLERİ ALANI

KURU TEMİZLEME DALI
(Kalfalık Beceri Sınavı Değerlendirme Kriterleri)


	Adayın Adı ve Soyadı: 
	        Sınav Tarihi:

	T.C. Kimlik No:
	        Sınav Süresi:  En fazla 3 saat

	Adayın Kayıtlı Olduğu Merkez
	        Sınav Başlama Saati:

	Ölçme ve Değerlendirme Yeri:
	        Revizyon Tarihi: 13.06.2021
	REV.01

	Uygulama Sorusu: Sınavda verilecek olan iş ve işlemleri; proje-çizim-detay, standartlar, teknik şartnameler, İSG Kuralları, değerlendirme kriterleri ve sınav değerlendiricilerinin talimatlarına uygun şekilde yapınız. 

	
	Değerlendirme

Puanı
	Aldığı Puan

	A. ÖN HAZIRLIK
	(10 Puan)
	

	Kişisel temizlik ve bakımını yapar.
	2
	

	Yapılan İşe uygun işe uygun kişisel koruyucu donanımları  (Eldiven, gözlük, maske) kullanır.
	2
	

	Çalışma ortamında iş sağlığı ve güvenliği konusundaki mevzuata ve işyerine ait kurallara uyar. 


	2
	

	Acil durumda ne yapılacağını söyler.
	2
	

	Tekstil ürünlerini yıkama ve hazırlamada kullanacağı araç-gereçlerin kontrolünü yaparak hazırlar.
	2
	

	B UYGULAMA (B1+B2)
	(80 Puan)
	

	B.1. Tekstil Ürünlerini Temizleyiniz.
	 (50 Puan)
	

	Müşteriyi günün saatine göre selamlar.
	2
	

	Ürünün fiziki durumunun kontrolünü yaparak teslim alır.
	2
	

	Müşteriye ürünü tanımlayan fişi manuel ya da otomasyon programı ile doldurarak teslim eder. 
	3
	

	Alınan ürünü renk, cins ve kirlilik derecesine göre gruplandırır. 
	3
	

	Gruplandırdığı tekstil ürününe etiket takar.
	3
	

	Leke kontrolü yapar.
	2
	

	Leke çeşidine göre uygun kimyasallar kullanarak lekeyi temizler.
	3
	

	Tekstil ürününe uygun ön müdahale (yaka, kol, koltuk altı kirleri vb.) yapar.
	3
	

	Tekstil ürününün temizlik işleminin çeşidine karar verir. (Kuru temizleme veya yıkama)
	3
	

	Makineden uygun programı seçerek, tekstil ürünlerini makineye atıp çalıştırır.
	3
	

	Temizlik işlemi biten ürünü makineden çıkartarak kontrol masasının üzerine yerleştirir.
	3
	

	Tam olarak temizlenip temizlenmediğini, lif, dokuma ve ölçülerinde değişiklik olup olmadığını kontrol eder. 
	3
	

	Leke kontrolü yapar. 
	3
	

	Lekeli kalmış ya da tam olarak temizlenmemiş ürünleri tekrar yıkar.
	3
	

	Ürünün çeşidine göre ütü seçimi yaparak ütüleme işlemi yapar. 
	3
	

	Ütüleme işlemi biten ürünü askılıklara takar.

	3
	

	Askılanan ürünü ambalajlar.
	3
	

	Ürünü müşteriye teslim edilmeye hazır hale getirir. 
	2
	

	B2. Gömlek Ütüleyiniz.
	 (30 Puan)
	

	Ürüne etiket takar.
	2
	

	Buharlı el ütüsünün su basıncını kontrol eder.
	2
	

	Ütü ısı ayarı yapar.
	2
	

	Gömlek yakasını tersinden ütüler.
	2
	

	Yakanın asıl yüz kısmını ütüler.
	2
	

	Dikişlerin açılması için omuz kısmını ütüler.
	2
	

	Gömleği kaydırarak sırt kısmını ütüler.
	2
	

	Manşetin iç kısmını ütüler.
	2
	

	Manşetin asıl yüzünü ütüler.
	2
	

	Kol ütüsünü gömlek dikiş çizgisinin altına gelecek şekilde ütüler.
	2
	

	Gömleğin düğmeli tarafından başlayarak ve ütü ucu kullanarak düğmelerin etrafını ütüler.
	2
	

	Gömleğin üzerinde dairesel hareketler yapmadan aşağı yukarı ütüler.
	2
	

	Ütüleme işlemi biten ürünü asar.
	2
	

	Ürünün türüne göre ambalaj türünü seçer ve ambalajlamayı yapar.
	2
	

	Ürünü müşteriye teslim edilmeye hazır hale getirir.
	2
	

	C. UYGULAMA SONRASI
	(10 Puan)
	

	Çalışma ortamında araç-gereçleri tasarruflu ve verimli bir şekilde kullanır.
	2
	

	Geri kazanım için atık malzemeleri ayırır.
	2
	

	Araç gereçleri usulüne uygun toplar.
	2
	

	Makinelerin günlük bakımını yapar.
	2
	

	Evrakları dosyalar ve arşivler.
	2
	

	TOPLAM
	(100 Puan)
	

	Notlar / Görüşler:

	Sınav Yapıcının Adı Soyadı İmza:


· Bu Form her bir sınav değerlendiricisi tarafından ayrı ayrı doldurulur. Verilen puanlar Sınav Sonuç Tutanağına yazılarak ortalaması alınır.

· Sınav sırasında adayın kendisine, çevresine ve işe zarar verebileceği durumların oluşması halinde değerlendiriciler tarafından gerekli uyarılar yapılarak önlem alınması sağlanır. Bu durumda değerlendiriciler, adayın sınava devam ettirilip ettirilmeyeceğine karar verir.
· B1 bölümünü gerçekleştiremeyen adaylar B2 ve C bölümünden değerlendirmeye alınmayacaklardır.

	İSG EKİPMANLARI

	KİŞİSEL KORUYUCU DONANIMLAR

(Aday tarafından karşılanacaktır.)

	1. İş kıyafeti

	2. Galoş

	3. Maske 

	4. Bone 

	5. Eldiven

	MAKİNA TECHİZAT LİSTESİ

	Tekstil ürünü temizleme
	Koltuk Yıkama
	Halı Yıkama
	Ortak Makine teçhizat listesi

	Çamaşır yıkama makinesi çeşitleri
	Koltuk yıkama makinesi
	Yıkama makinesi (manuel)
	Ambalaj makinesi

	Buhar kazanı 
	Vakum aleti
	Sıkma makinesi vb. (rulo veya kazan tipi)
	Deterjan kapları

	Çamaşır taşıma arabası 
	Fırça

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 


	Halı kurutma makinesi

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 

Kuru temizleme makinesi 


	Vakum aleti

	Ütü masası
	Sıkma makinesi
	Vakum aleti
	Etiket tabancası-cihazı

	Gres yağı 
	Su havuzları ve tankları
	Aspiratör 
	Leke çıkartma reyonu (tırnak fırçası, pamuk, koruyucu maske vb.)

	Ütü teflonu
	Deterjan kapları
	Halı yıkama makinesi (otomatik)
	Temizleyici kimyasallar (sıvı, toz, krem)

	Kompresör 
	Temizleyici maddeler (sıvı, toz, krem)
	Fırça/ halı fırçalama makinesi
	Askılık

	
	
	Yerinde halı temizleme makinesi
	

	Çamaşır kurutma makinesi 
	Vakum aleti
	Sıkma makinesi
	Markalama ve numaralandırma aracı 

	Ütü çeşitleri (silindir, paskala, manken, pres vb.)
	
	Su havuzları ve tankları
	Leke çıkarma makinesi

	Tekstil(gömlek, çarşaf, pike vb.)
	
	Halı dizme ve reyon ekipmanları (stantlar, sehpalar ve benzeri) 


	Malzeme giriş formu

	Çamaşır kurutma makinesi
	
	Halı tabancası
	Vardiyalar arası iletişim defteri

	Tekstil taşıma arabaları kuru)
	
	Halı süpürme makinesi
	Büro ekipman ve malzemeleri

	Islak ve kuru temizleme makineleri
	
	Açık ve kapalı alan kurutma yerleri
	Ödeme kaydedici cihaz

	Maşa 
	
	Ölçme aletleri
	Matbu evraklar

	Giysi torbası
	
	Su tazyik makinesi/su jeti
	Ütü

	Askı 
	
	Su pompaları ve hidroforlar
	

	
	
	Hava tabancası
	

	
	
	Ölçek kabı
	

	SINAV SARF MALZEME LİSTESİ *
	ADET

	1- Kuru temizlemede kullanılan kimyasal temizleyici madde
	

	2- Tiner
	

	3- Leke çıkarma ilaçları
	

	· Sarf malzemelerin miktarı bir aday için beceri sınav komisyonunca belirlenecektir.

· Sarf malzemeler aday tarafından karşılanacaktır.


	

	
	


